Reparatieverzoek

Hieronder kunt u een reparatieverzoek indienen door uw gegevens zelf in te vullen. Gebruik Google
chrome in plaats van Internet Explorer. Maakt u gebruik van 'Mijn Wonen Limburg' door rechts op 'lk
log in' te klikken, dan zijn uw gegevens al voor u ingevuld. Zijn deze gegevens niet juist, wijzigt u
deze dan eerst bij 'wijzig uw contactgegevens'. Via 'Mijn Wonen Limburg' kunt u ook aangeven
wanneer u het reparatieverzoek wilt laten uitvoeren; wel zo gemakkelijk.

Een storing aan uw cv-installatie kunt u rechtstreeks melden bij de cv-installateur.

- Huurders van onze buurtwinkels in Horst, Venray en Panningen bellen met Feenstra Warmtezorg,
088 - 8455000.

- Huurders van onze buurtwinkels in Roermond en Weert bellen met:

voor individuele cv-ketels met Kemkens Installaties, 088 - 5050330.

- Huurders van onze buurtwinkels in Sittard en Heerlen bellen met:

voor individuele cv-ketels en collectieve cv-ketels met Volta Limburg, 088 - 0278889.

LET OP:

Heeft u een energiezuinig huis en betaalt u een energieprestatievergoeding (EPV) aan Wonen
Limburg? Bel dan met onze collega’s van Onderhoud, via telefoonnummer 088-3850800 (keuze 1)
als u een storing aan de luchtwarmtepomp, elektrische verwarming of andere installatie heeft.
Huurt een woning die geen gasaansluiting heeft (dat geldt in elk geval voor alle
nieuwbouwwoningen vanaf 2019), dan belt u ook met onze collega’s van Onderhoud, via
telefoonnummer 088-3850800 (keuze 1).

Uw contactgegevens zijn voor ons belangrijk om u te kunnen helpen. Vult u daarom altijd een
telefoonnummer in waarop u goed te bereiken bent.

Vul het adres in waar u een reparatieverzoek voor wilt indienen.



